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Betreuungsphilosophie Alterswohnheim Flaachtal 
 
In Würde leben 
 
 
 
Wir betrachten alle Menschen als frei und 
gleich an Würde und Rechten. 
 
Wir anerkennen jeden Menschen als gleich-
wertigen Partner. Wir respektieren die Indivi-
dualität des Einzelnen, seine Überzeugungen, 
seine ethischen, moralischen und religiösen 
Grundsätze. Wir unterstützen die uns anver-
trauten Menschen in der Wahrnehmung ihrer 
Rechte. 
 
 
 
Wir richten unseren Betrieb aus auf die 
Bedürfnisse alter, pflegebedürftiger 
Menschen. 
 
Wir stellen das Wohlbefinden der Bewoh-
nerinnen mit all ihren Bedürfnissen in den Mit-
telpunkt. Dank unserer ausgeprägten Dienst-
leistungsbereitschaft fühlen sich die Bewoh-
nerinnen sicher und geborgen.  
 
 
 
Wir streben eine ganzheitliche Betreuung 
an. 
 
Wir unterstützen und erhalten vorhandene Fä-
higkeiten so lange als möglich. Wir pflegen 
dort, wo Pflege nötig ist und leisten damit ei-
nen Beitrag zum körperlichen Wohlbefinden. 
Wir verstehen Richtlinien als Hilfsmittel, die 
dieser Zielsetzung dienen. Wir nehmen uns 
innerhalb der gegebenen Strukturen die vor-
handene Zeit zur Pflege der geistigen und see-
lischen Bedürfnisse.  
 
 
 

Wir praktizieren 
offene, koopera-
tive Umgangsfor-
men. 
 
Wir kennen Formen 
der Kommunikation 
und der Konfliktbe-
wältigung und prak-
tizieren diese. Er-
folg im täglichen Umgang definieren wir als 
das beste Ergebnis, das unter den gegebenen 
Umständen zu erreichen ist. Wir wissen, dass 
wir gewissen Zwängen und Grenzen unterlie-
gen. Wir konzentrieren uns auf die Dinge, die 
wir selbst entscheiden und ändern können. 
 
 
 
Wir übernehmen Verantwortung für uns. 
 
Wir nehmen die uns übertragenen Aufgaben 
ernst. Wir führen diese nach bestem Wissen 
und Gewissen aus. Wir fordern Hilfe an, wenn 
wir an unsere Grenzen stossen. Wir infor-
mieren und unterstützen uns gegenseitig. Wir 
glauben, dass Schwierigkeiten unvermeidlich 
sind und stellen uns diesen. 
 

  


